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Choufli Taxi

L'application Client Choufli Taxi


http://www.chouflitaxi.net/

Choufli Taxi

Notre mission est de livrer une
expérience de service Taxi avec une
référence international. Réserver un taxi
et choisissez parmi une gamme de
catégories et de prix.

# Download on the GETITON
S App Store " Google Play

a\ouﬂutaxi

Réserver un taxi

Suivez votre Taxi

Arriver en toute sécurité

Avoir une e-Facture
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Allow Choufli Taxi to access
this device's location?

ALLOW ONLY WHILE USING THE APP

Authorisations de circulation
Pour protéger la vie privée de I'utilisateur et détecter
votre emplacement actuel, les applications qui utilisent
le service localisation doivent demander la permission
de localisation.
Les applications ne peuvent s’accorder les permissions
automatiquement, elles doivent étre confirmées par
I'utilisateur. Les applications Vous demanderont
d’accepter chacune de leurs permissions la premiére
fois que vous les lancer a travers un popup qui vous
demande de permettre ou refuser chaque demande



Choisir votre langue

L'application fonctionne avec plusieurs langues

Langue arabe @
O Langue frangaise

Langue anglaise E
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Terms & Conditions

1- CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION

De Lapplication « Choufli Taxi »

Article 1:

Choufli Tec

Le service de mise en relation a travers la plateforme
Choufli Taxi et Portail Choufli Taxi est proposé par la
société STIM, dont le siége de la société mére est situé
au deuxiéme étage, rue Ghana, Pic ville, centre ville de
Sfax, Tunisie.

Ad

ique : houfi i.com
Customer support : 0021650703606
Article 2:
OBJET
Les présentes conditions générales ont pour objet de

11 définir Les conditions d'utilisation du service (ci-aprées
Te rm es & CO n d Itl 0 n s dénorr.lmées CGUS) de mise en relation des clients

Les termes & Conditions suivants doivent s'appliquer R
pour les passagers utilisant les services offerts par s e b o
Choufli Taxi. Chaque client doit lire soigneusement les < DO il

n I sur votre et/ouen

- . accédant a l'application, en tant que visiteur et/ ou
Termes & Conditions avant de cliquer sur « Accepte ». utiisateur, vous acceptez sans condition i réserve
I'intégralité des CGUS définies ci-apres.
Article 3 :
Définitions
Application : désigne I'application logicielle Choufli
Taxi dans sa version mobile ou web fournit par la
société Choufli Tec
-Lutilisateur : désignent une personne physique ayant
éléchargé I'application pour ses besoins propres,
dans le cadre d'un usage strictement personnel et
non commercial, sans but lucratif direct ou indirect.

Accepte
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Code pays S logan

Sélectionner votre clef pays de votre ——
opérateur téléphonique

Numéro de téléphone
© portable

Numéro de portable e client doit entrer son numéro

de téléphone portable enregistré.
Mot de passe o[l | Motdepasse

Le client doit entrer son mot de passe

déja crée apres l'inscription. SE CONNECTER Se connecter

Apreés la saisie du numéro de
téléphone portable correct et le
mot de passe, le client doit
cliquer le bouton se connecter
pour accéder a au service offert
par lI'application.

SINSCRIRE

Mot de passe oublié?




GuiST Tog.5

Nom p 1z
. om Numéro de téléphone portable

Le client a besoin d’entrer son nom. . S
Le client a besoin d'entrer son

numeéro réel du téléphone

Entrez votre nom

+216 4 i
Kourvivn o poriable portable Qour s'enregistrer avec
Mot de passe I'app. Choufli.
Le client doit entrer le mot de
passe qu'il a choisi. Motide passe S’inscrire

Apreés avoir entrer le numéro de
téléphone portable correct et le
mot de passe, le client doit avoir
B (I besoin de cliquer le bouton
s'inscrire pour entrer dans
I'application Choufli.

S'INSCRIRE

Crouffta
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Country List

Tunisia ( +216)

Saudia Arabia ( +966)

INDIA (+91)

Liste Pays
Le code fonctionel actuellement est '—l France (+33)

uniqguement 216
Italy ( +39)

Spain ( +34)
Germany ( +49)
Great britan ( +44 )
Turkey (+90 )

Libya (+218)

Algerie (+213)

Morroco (+212)



Envoyer OTP
Une fois le client a entré correctement le
numéro de téléphone portable enregistré, il
a besoin de cliquer sur le bouton envoyer
OTP pour recevoir un OTP qui lui permet de
créer un nouveau mot de passe pour le
numéro de téléphone portable existant.

SuiSh log.d

Q-

Numeéro de portable

ENVOYER OTP

SE CONNECTER

S'INSCRIRE

Numéro de téléphone portable

enregistré
Le client doit entrer son numéro de
téléphone portable déja enregistré avec
I'application Choufli taxi pour recevoir 'OTP
(un mot de passe a usage unique)



Bouton retour
Si le client ne peut pas recevoir 'OTP,
donc il doit cliquer sur le bouton retour
pour naviguer a la page précédente et
vérifier ses erreurs.

e 12:421

SuiSh Jlog.l

Veuillez vérifier votre mobile et entrez 'OTP

Entrer OTP
Il faut entrer I'OTP recu par SMS par le
numeéro utilisé pour l'inscription.



Bouton retour
Si le client ne peut recevoir 'OTP, il doit o
cliquer sur le bouton retour et vérifier
ses erreurs. |

’ «O e O
Entrer OTP oSl logu

entrer 'OTP regu par sms par votre
numéro de téléphone portable
enregisté Entrez I'OTP regu

Entrez le nouveau mot de passe

Entrer le nouveau mot de passe
Aprés avoir entrer I'OTP, le client doit
entrer son nouveau mot de passe pour le

mettre a jour dans l'application Choufli
——® taxi.

CONFIRMER

Confirmer
Aprés avoir entrer 'OTP & le mot de
6—e pPasse, le client doit cliquer sur le
bouton confirmer pour sauvegarder le
nouveau mot de passe et le mettre a
jour.




Réserver votre Trajet
Le client peut réserver son trajet aprés avoir cliquer le
bouton réserver votre trajet

Historique trajets

Si le client clique le bouton historique trajets cela veut
dire le client peut voir son historique trajets comme
réservation actuelle, réservation complétée,
réservation annulée

Support (soutien)

Le client doit avoir besoin de soutien ou avoir des
problémes & demandes, il peut contacter le service
client en utilisant le bouton support (soutien)

Langue
Le client peut changer sa langue a tout moment
utilisant le bouton option langue

Termes & Conditions
Termes & Conditions pour Client peut lire a tout
moment a partir de I'app. Choufli.

Se déconnecter

L'option se déconnecter pour client quand il a besoin
d’une longue pause ou autres problemes personnels, il
peut se déconnecter de I'application a tout moment.

e 12:46 ¢

«O) = O

ﬂ Page de démarage

i= Historique
@ Language
m Termes & Conditions

B sortir




Bouton sous-menu
Le bouton sous-menu est utilisé par les
clients pour accéder a d'autres
fonctionnalité supplémentaires dans
I'application Choufli taxi

4w 12:451¢

Sélectionnez un service

Taxi

0

Taxi Collectif

Touristique

Louage

Google Map

Google Map montre
'emplacement actuel du client

Emplacement actuel
si le client a besoin de rafraichir la
localisation de son emplacement actuel
ou avoir son emplacement actuel, il a
besoin de cliquer sur ce bouton

Sélectionner un service
Le client peut choisir un service dans
la liste fournit



Bouton sous-menu

Le bouton sous-menu est utile pour les

clients pour accéder a des

fonctionnalités supplémentaires dans

I'application Choufli taxi

Ou aller?
Le client peut choisir le lieu de
départ et le lieu de destination
pour son voyage.

Retour au service
Retour au service client pour
revenir a la page pour
sélectionner un autre type de
service.

G 12:47 0

g

Bonjour, Walid kaaniche

Ou aller ?

Retour a la liste
des services

Google Map
Google Map indique
'emplacement actuel du client.

Emplacement actuel
Google Map indique 'emplacement
actuel du client. Si le client a besoin
de rafraichir 'emplacement actuel
ou obtenir 'emplacement actuel il a
besoin de cliquer l'icone
emplacement actuel.



Lieu de départ
Le client peut sélectionner 'emplacement
point de départ a travers Google Map

Sortie parking Aeroport Tunis Carthage: Tunis,
Tunisia

Destination
9 Tunisie, Tunis, Tunisia X

Ajouter Résidence & Ajouter Bureau
Le client peut sauvegarder
'emplacement residence & bureau pour
les trajets réguliers dans I'application
Choufli Taxi

Ajouter une maison

Ajouter un travail

Monte Maintenant

Destination
Le client peut sélectionner
I'emplacement de sa destination a
travers Google Map.

Bouton d'annulation

i le client sélectionne un faut
emplacement, il peut 'annuler ou
I'effacer a travers le bouton annuler
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Barre de recherche
emplacement point de départ &
point d'arrivé |
Le client peut chercher
'emplacement de son point de
départ et le sélectionner dans la
barre de recherche s Adroport de Monastie - Hablb Bourgulba

lieu de départ

Aero

| § Aéroport de Tunis-Carthage

l Résultats de recherche

| R s o Leclient peutvoir les résultats
7 de ses recherches dans la barre
Aéroport de Sfax-Thyna de reCherChe.

Aerodrome de borj el amri



Emplacement point d'arrivé
Le client peut sélectionner
'emplacement point d'arrivé a
travers Google Map.

Emplacement actuel
Google Map indique au client
I'emplacement actuel. Si le client a besoin
de rafraichir 'emplacement actuel ou avoir
I'emplacement actuel, il a besoin de cliquer
I'icobne cet emplacement actuel

Tunisia Mall, Tunis, Tunisia

Bouton d’annulation
Si le client sélectionne un faut
emplacement, il peut annuler ou effacer
I'adresse avec le bouton annuler

Destination

Q@ V6J5+XGC, Tunisia

Rouler maintenant
Apreés avoir sélectionner 'emplacement
point de départ et point d'arrivée le client a
besoin de cliquer le bouton rouler
maintenant de la réservation

A Accueil

Tunisia Mall, Tunis, Tunisia

Ajouter un travail

Monte Maintenant
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Bouton retour
Si le client ne peut pas confirmer le trajet o
ou changer 'emplacement point de | B KHALDOUNS
départ et point d'arrivée cela veut dire le ?
client doit cliquer sur le bouton retour
pour naviguer a la page précédente pour
vérifier ses erreurs.

Type du véhicule de service
Le client peut taper le type du
véhicule de service dont il a
besoin par exemple:

Taxi normal

Taxi confort

Ou Grand Taxi

Confirmer la réservation
Aprés avoir séléctionner le type du
véhiucule de service le client doit avoir
besoin de cliquer le bouton confirmer la
réservation pour le trajet

Confort

Grand Taxi

0

CONFIRMER LA RESERVATION



Etes-vous sir de vouloir confirmer?

oul

NON

Alerte - confirmer le trajet
Si le client clique le bouton confirmer la
réservation, il apparait une alerte popup (fenetre
contextuelle d’alerte), le client qui veut
commencer le voyage doit cliquer sur « oui »
Si le client clique sur « non » le voyage ne peut
commencer
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Faites cette réservation pour vous
— Le client doit choisir pour qui il fait la réservation
aa . par exemple pour soi méme, il a besoin de
aire cette reéservation pour vous? . . . . , .
cliquer le bouton « oui » ou s'il fait la réservation
pour autrui il doit cliquer le bouton Autres.

oul AUTRES




Numéro de
portable

Numéro du téléphone portable
Le client apres avoir séléctionné le bouton
autres, le client doit saisir le numéro du
téléphone portable de l'autre contact.

Numéro de portable

D'accord




15143 B 4

Toutes nos félicitations!

Confirmation de réservation
La référence de réservation est 1557 Aprés avoir confirmer la réservation, le client
prebeiciielpemaaghcaiiacs o recoit une alerte de confirmation avec I'ID de
Jour sous peu réservation

D'ACCORD
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Google
a nisa

Identifiant de réservation
@ 1459

En attente de l'acceptation du condt

A Q

Partager Urgence Annuler

!

Rechercher un chauffeur
Apreés avoir confirmer la réservation, I'application

recherche le chauffeur en ligne le plus proche au
client.

Bouton d'annulation
Durant la recherche d'un chauffeur, il y a une

possibilité pour le client d'annuler la réservation en
utilisant le bouton annuler.



% 13:051¢

Alerte

Nous sommes désolés, mais aucun
pilote n'est disponible dans votre
région. S'il vous plait, réessayez

dans quelques minutes. Je vous
remercie

D'ACCORD

Alerte
Avant de confirmer la réservation, si tous les
chauffeurs du service sélectionné sont hors-ligne
un message d'alerte s'affiche indiquant la non
disponibilité des chauffeurs.



Réservation Annuler
Réservation effectuée par erreur

Prix de réservation trop élevé

Besoin de changer de sujet

Commentaire Ma raison n&#39;est pas répertoriée

Réservation annulée
Apres I'annulation de la course le client a besoin
de sélectionner une parmi les raisons listé pour
indiquer les raisons de I'annulation




Alerte

Nous sommes désolés, mais aucun
pilote n'est disponible dans votre
région. S'll vous plait, réessayez

dans quelques minutes, Je vous
remercie

D'ACCORD

Notification
Une fois le capitaine accepte la réservation, le
client recoit une notification détail du capitaine
et numéro du téléphone portable.



Atemtifiam de reservation
[i] 1557

Conducteur sur le chemin

Nom | Mostpha ben alk

'Jg Nom g 1a vortire  Renaut Clo

Outance Su conductew 000 Km
Ourée 000
Tarf total eowieon - 3 18 THD

Appel Partoger Urgence

Annuder

Notification
Aprés que le chauffeur accepte la réservation, le
client recoit une notification a propos des détails
du capitaine et son numéro du téléphone
portable.



Nom
Le client peut voir le nom du chauffeur de taxi

Nom du véhicule
Le client peut voir le modéle du taxi

Numeéro d’immatriculation
Le client peut voir le numéro du taxi .

Distance chauffeur
Le client peut voir la distance approximative qui le

sépare du taxi

Durée

Le client peut voir la durée approximative de I'arrivée du
taxi

Tarif Total Env.

Le client peut voir le tarif total approximative
comptabilisé a partir de I'acceptation du chauffeur de

taxi

Frais service
Le client peut voir le frais de service total sans

comptabilisé le colt du service de transport
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Identifiant de réservation
E] 1557

Conducteur sur le chemin

Nom : Mostpha ben ali

-
']@ Nom de la voiture : Renault Clio

Distance du conducteur : 0.00 Km
Durée : 0.00
Tarif total environ : 3.18 TND

M\
‘o

Accueil Appel Partager Urgence

Annuler




Accueil
Si le client a besoin d’aller a la page d’accueil Durant le
trajet il a besoin de cliquer le bouton accueil.

Appeler
Sivous cliquer le bouton appeler un appel sera émis au
chauffeur.

Partager

Apres avoir commencé le voyage, si le client souhaite
partager son emplacement en direct avec ses amis ou sa
famille, il a besoin de cliquer le bouton partager.

Urgence

Une fois le trajet commence, si le client a besoin d’une
urgence, il doit cliquer le bouton urgence et entrer le
numéro des parents ou autres qui doivent étre notifier en
urgence.

Annuler

Le client peut annuler la réservation avant le début du
trajet pendant que le chauffeur est en route, il a besoin
de cliquer le bouton annuler.

Identifiant de réservation
E] 1557

Conducteur sur le chemin

Nom : Mostpha ben ali

-
'Jg Nom de la voiture : Renault Clio

Distance du conducteur : 0.00 Km
Durée : 0.00
Tarif total environ : 3.18 TND

N
~

Accueil Appel Partager Urgence

Annuler
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Conducteur sur le chemin

Nom : Mostpha

/ Jg Nom e o voivrs - el Cio

Distance sy conductew
Duree
Tarll wnal enwieen - 1 25 TND

Accuall Appel Partoger Urgence

Notifier
Une fois le chauffeur atteint 'emplacement point de
départ du client, il envoit une notification au client.

Course commencé
Aprés que le chauffeur arrive a 'emplacement point de
départ client et commence sa course vers le point de
destination alors ceci devient indiqué dans I'application

Arvader



Identifiant de réservation
E] 1557

Conducteur sur le chemin

Nom : Mostpha ben ali

-
q& Nom de la voiture : Renault Clio

Distance du conducteur : 0.00 Km
Durée : 0.00
Tarif total environ : 3.18 TND

~\
| \
~

Accueil Appel Partager Urgence

Annuler

Début trajet
Apreés que le capitaine arrive a 'emplacement point
de départ client, le chauffeur commence le voyage.
Le client peut voir dans I'application Choufli taxi la
page course commence.

—0



RAPPORT DE VOYAGE

Toutes nos félicitations!!
‘ . Fin trajet
MONTANT DE LOFFRE : 0.00 . . . N
NN Une fois le client arrive a son emplacement
[rhibmioiusbusm o point d'arrivée le chauffeur fini met fin au voyage
dans son application et le client recoit le rapport
WRRKK de voyage

Tapez votre commentaire ici




Commission Société
Le client peut voir la commission
société dans le rapport de voyage

Evaluations
Le client peut donner ses
évaluations concernant l'application
Choufli Taxi.

RAPPORT DE VOYAGE

Toutes nos félicitations!!!

Votre randonnée sest terminée avec succes

Rapport trajet
Le client peut recevoir des messages de félicitations
dans le rapport trajet de la part de la société Choufli Taxi
a chaque trajet complété

Commission entreprise : 1.00 (Our Commission)
MONTANT DE LOFFRE : 0.00
Merci dutiliser Choufli Taxi!

Nous sommes heureux de vous servir et nous espérons que
vous avez eu une conduite sire et pratique

Montant de I'offre
————— @ Le client peut voir les offres de la société
dans le rapport voyage.

Tapez votre commentaire ici

Evaluations
Si le client a une remarque, il peut la
taper dans ce box



Pub

| o Aprésle rapport de voyage le client peut
voir une publicité a la fin



131198

& Historique
COURANT TERMINE O
Q
Identifiant de réservation: Statut : Réservation placée
1459
lieu de départ
Entrée Parking Aéroport Tunis Carthage: Tunis,
. Tunisia
Tra_let aCtue| T Destination
Le client peut voir le trajet actuel Rue Safran. Tunisia
L'emplacement point de départ et point Tarif : 4.50 TND
’ P . . -02- Type:
d'arrivée ainsi que le Status : B P renant s

Le nom du chauffeur

Le type de réservation Trajets complétés

Date & heure Le client peut voir les trajets
Identifia Statut :

Nom dU VéhiCU|e. ntde rés Réserv Comp|été5

Trajet;annulés
Le client peut voir les
trajets annulés
L'emplacement point de

4o plane L'emplacement point de départ
1449 placée - o , K s o
e de départ et point d'arrivée dgpart et point d'arrivée
o client
Sfax, Tunisia Nom du Cap|ta|ne D t & h
T Dostnation Type de réservation Ra' e d’eure i
ax Ville, Tunisia
Date & heure aison d'annulation
Tarif : 4.71 TND L.
2022-02-1089:14:00 AM Type: Nom du véhicule
Maintenant Tarif

Route
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(—‘ My Office Number me« %

2512314*** ***Ma position actuelle
est:http://maps.google.com/maps
?saddr=My+Location&daddr=36
847940676287436,10
214579152245257

J'ai embarqué dans cette voiture
Choufli Taxi, le chauffeur
est:Mostpha***et mobile non est:
2512314*** ***Ma position actuelle

Pa rtager emplacement | est:http://maps.google.com/maps
Apreés avoir commencé le trajet, si le “ > oo s
client souhaite partager son 214579152245257
emplacement actuel avec ses amis ou sa Jiai embarqué dans cette voiture
. . . . Choufli Taxi, le chauffeur

famille, il a besoin de cliquer le bouton axtilostaka*Hhat mobila ion eit

i > ’ \ 2512314*** ***Ma position actuelle
partager et il peut partager a travers ‘ it M il il
whats app., e mail et d'autres 7saddr=My+Location&daddr=36

' - 847940676287436,10

. 214579152245257

plateformes

J'ai embarqué dans cette voiture
Choufli Taxi, le chauffeur
est:Mostpha***et mobile non est:
2512314*** ***Ma position actuelle
est:http://maps.google.com/maps
?saddr=My+Location&daddr=36
847940676287436,10
214579152245257

Message
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iSO logai
Choufli Taxi

saa

m APPLICATION

= MOBIL
I e :
e ] Signup - It's Free

' Select Language

Termes & Conditions
¢ Leclient peut lire & tout moment a partir du
site web de Choufli taxi

CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION

Choufli Taxi
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Sortir

? L'option se déconnecter pour déconnecter de
Etes-vous sir de vouloir vous ) . .

déconnecter? I'application.

Alerte
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Alert

Une nouvelle version disponible,
Priére de désinstaller I'ancienne et

d'installer la nouvelle sinon faire la
mise a Jour de votre application !

oK

Alerte
Sila société gérant Choufli Taxi met a jour
I'application avec de nouvelles
fonctionnalités cela veut dire I'application
existante du client doit étre mise a jour.
Alors le client ouvre l'application et celle-ci
demande d'étre mis a jour. Le client doit
cliquer le bouton « ok » pour mise a jour

¢«  Google Play

Choufli Taxi

CutSh Joguis walid kaaniche

i “

Rate this app

Tell others what you think

b S * G S + G * ¢

Write a review
Developer contact

About this app 2>

Choufli Taxi is an innovative transport service

Travel & Local

Play store & App store
Apreés avoir cliqué sur « OK », le client sera réorienter vers play
store ou autre store pour une mise a jour, le client a besoin de
cliquer ainsi sur I'option mise a jour dans play store pour mettre a
jour ou désinstaller I'application et I'installer de nouveau

Alert

Restart to update your app

RELOAD

Alerte
Apres avoir mis a jour I'application, le
client a besoin de cliquer re-
télécharger pour ouvrir 'application
avec les nouvelles caractéristiques
mis a jour.



